
UN INSTITUT DE
FORMATION OUVERT À

L’INTERNATIONAL



Basé à Rabat (Maroc), IFF a été créée en 2015 suite à un partenariat fructueux entre l'ONCF et la SNCF dans le cadre du projet de Ligne à Grande
Vitesse au Maroc.

Contexte de création et forme juridique

Octobre 2007
Accord intergouvernemental pour la
création de la ligne ferroviaire à grande
vitesse Casablanca-Tanger

Septembre 2011
Protocole d'accord préliminaire pour
la création de l'IFF

Avril 2013
Protocole d'accord final pour la
création de l'IFF

30 mars 2015
Premières formations de l'IFF

L’IFF est une société anonyme
de droit marocain, à Directoire

et à Conseil de Surveillance,
détenue à parité par l’ONCF et

par SNCF



L’IFF incarne, par le développement des
compétences et du partage d’expériences, un
outil de la politique RSE des groupes ONCF et
SNCF. Dans un cadre de valeurs partagées,
l'IFF assure la définition et la mise en place
de l’expertise au plus proche des projets
dans les pays en animant les montées en
compétences des professionnels du secteur.
Par ses différentes démarches et actions, il
contribue à un futur durable davantage
connecté par le mode guidé. 

Raison d’être et ambition stratégique

L’IFF délivre une gamme de services de haut
niveau, multilingue, réinventée et digitalisée en
matière de développement des compétences, de
conseils en formation, d’accompagnement et
d’opérations contribuant au rayonnement des
Groupes ONCF et SNCF. Il assure un leadership
sur le continent africain, fait référence et crée
des connections entre professionnels du
ferroviaire. Il est choisi par un large panel de
clients et partenaires dans un marché
international des transports guidés en
croissance.

RAISON D'ÊTRE  AMBITION STRATEGIQUE



Chiffres clé 
(2015 - 2023)

34
Participation à des évènements 

Activités 

3 217
Sessions 

170
Modules 

41 034
Stagiaires formés 

157 847
Journées de formation

46
Visites 

109
Formateurs



170
Modules 

Matériel Roulant 

Infrastructure, maintenance et travaux

Commercial, service aux voyageurs 

Formations transverses

Conduite des trains 

Infrastructure circulation

Fret - Logistique 

Management de projet

Bâtiments, gares et patrimoine

Une offre de formation ferroviaire complète et novatrice

Infrastructure circulation Infrastructure, maintenance et
travaux 

Commercial, service aux
voyageurs

Matériel roulant Conduite des trains Fret - Logistique 

Bâtiments, gares et patrimoine Management de projet Formations transverses

40
40
27
19
15
12
8
5
4



Ressources pédagogiques 
L'Institut dispose de : 
- 18 salles de formation, dont 8 équipées de
tableaux numériques interactifs et 5
équipées pour les classes virtuelles 
- 1 Digital Lab spécialement équipé pour la
production de contenus numériques avec
une zone d'enregistrement sur fond vert 
- 7 salles de travaux pratiques avec des
modèles pédagogiques
- 1 Simulateur de conduite multifonctionnel
composé de 6 cabines de conduite
indépendantes ;
 2 postes d'instructeurs (pouvant superviser
plusieurs simulations en même temps) et 1
poste d'observateur pour la relecture des
exercices). 
- 3000 m² de locaux neufs, lumineux et
conviviaux 
- Un accès wifi pour tous les stagiaires 
- Un espace restauration entièrement rénové



Capital humain : Plus de 100 formateurs experts 

Pour ses formations, l’IFF s’appuie sur un
corps de formateurs sélectionnés disposant
de compétences reconnues dans leur
domaine. 

Nos formateurs sont constitué de :
Experts SNCF
Experts ONCF
Retraités SNCF et ONCF
Experts externes 

L’IFF ne dispose d’aucun formateur
permanent à l’exception de l’expert Traction
au simulateur de conduite.



Ils nous font confiance

Un taux de
satisfaction de 88 %*

 confirme que le
contentement de nos

stagiaires est notre objectif
permanent et une preuve

de notre excellence. 

La certification ISO
21001 

obtenue en 2021 témoigne
du professionnalisme de

nos équipes.

Résultat du questionnaire adressé à chaque stagiaire en fin de formation.*



Une ouverture à l’international

Un réseau de partenaires à l’international

Des clients d’Europe et d’Afrique font confiance à IFF



Contact 

Information 

Adresse IFF
Avenue Ibn Sina - Agdal
Rabat, Maroc

Contact
+212 (0) 537 68 00 33
contact@iff-ma.com

Horaires d‘ouverture
Du lundi au vendredi: 8.30 - 17.00 

Siteweb
www.iff-ma.com

INSTITUT DE FORMATION FERROVIAIRE (IFF)

IFF.MAROC

WWW.IFF-MA.COM/VR

https://www.iff-ma.com/
https://www.linkedin.com/company/14796920
https://www.instagram.com/iff.maroc/
https://www.iff-ma.com/vr/



